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[ ) PRVA NAVSTEVA

—> Pred prvou néavstevou v Narodnom onkologickom Ustave je potrebné si zabez-

pecit vymenny listok, t.j. odporucenie od oSetrujiceho lekara a kompletnd zdra-
votnu dokumentaciu.

Po prichode do ustavu je potrebné sa najprv zaregistrovat.

AKE DOKLADY POTREBUJETE NA REGISTRACIU?

« platny preukaz poistenca

« obciansky preukaz, resp. iny doklad totoznosti, na ktorom je uvedena adresa
bydliska

PO REGISTRACII:
« pacient dostane plastovu registracnu kartu s ¢iarovym kédom

UPOZORNENIE:
Pri zmene poistovne, trvalého bydliska, ¢i inych osobnych Gdajov je potrebné
tato zmenu hlasit.

REGISTRACIA A PRiJEM PACIENTOV:
PAVILON RADIACNE) ONKOLOGIE | PRIZEMIE
(prva budova vpravo za vratnicou)

pondelok az piatok: 7.00 - 15.00

02/59 378 227

EVIDENCIA OZAROVANIA:
pondelok az piatok: 7.00 - 15.00
02/59 378 609

\)s) AMBULANTNE VYSETRENIE

—> Pred prichodom na jednotlivé ambulancie je potrebné naskenovat &iarovy kéd,

ktory je neoddelitelnou stc¢astou plastovej registracnej karty pacienta, t.. prilozit
ciarovy kod na snimac (skener). Tymto krokom sa pacient zaradi do elektronického
rezervacného systému, do zoznamu pacientov cakajtcich na odbery a vysetrenie.

PRAKTICKE INFORMACIE PRE PACIENTOV 4. VYDANIE

Informatorky na recepciach informuju, poradia, pomézu s objednanim na vy-
$etrenia a zorientuju pacientov a ich pribuznych v areali NOU.

RADIOLOGICKE ODDELENIE | RECEPCIE - HLAVNA BUDOVA | PRIZEMIE
Diagnosticka mamografia, USG/MR prsnikov

informacie o objednavani: 0948 957 494

(pondelok az piatok 12.00 — 14.00)

CT, MR, RTG a USG

informéacie o objednavani: 0948 957 498

(pondelok az piatok 12.00 — 14.00)

UPOZORNENIE:

Radiologické vysetrenia poskytujeme len pre pacientov, ktori st v sicasnosti
lieceni alebo boli lie¢eni v Narodnom onkologickom Ustave. Preventivne alebo
skriningové mamografie, ktoré st uréené na zachytenie véasnych $tadii rako-
viny prsnika u bezpriznakovych zZien, nezabezpecujeme.

PRSNiKOVE CENTRUM | RECEPCIE HLAVNA BUDOVA | 1. POSCHODIE
INFORMACIE O OBJEDNAVANiI DO PRSNiKOVYCH AMBULANCIi
pondelok az piatok 7.30 — 14.30

02/59 378 891, 892

RECEPCIA - HLAVNA BUDOVA | PRIZEMIE
VSEOBECNE INFORMACIE PRE PACIENTOV
pondelok az piatok 7.00 — 15.00

02/59 378 652

RECEPCIA - HLAVNA BUDOVA | 1. POSCHODIE
INFORMACIE O OBJEDNAVANI

DO SPECIALIZOVANYCH AMBULANCII:
Ambulancie klinickej psycholégie I., II.

Ambulancia vnitorného lekarstva (predoperacna)
Endokrinologicka ambulancia

Kardiologicka ambulancia I. - Ambulancia diferencialnej diagnostiky
Kardiologicka ambulancia Il. (ECHO)

Kozné ambulancie I, 1., III., IV.

Neurologicka a Algeziologicka ambulancia
Neurologicka ambulancia

Neurochirurgickd ambulancia
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Otorinolaryngologicka ambulancia (usno-nosno-kréna)
Pneumologicko — endoskopické ambulancie I., II.
Prsnikova ambulancia 1, 3, 4, 5

Psychiatricka ambulancia

Urologicka ambulancia

VysSetroviia EKG

pondelok az piatok 7.30 — 14.30

02/59 378 823

RECEPCIA OACH - HLAVNA BUDOVA | 2. POSCHODIE
INFORMACIE O OBJEDNAVANi DO AMBULANCII:
Oddelenia klinickej onkolégie — Ambulantna chemoterapia (OACH)
Oddelenia klinickej onkolégie D,E,F,G

Oddelenia onkohematolégie I., II.

pondelok az piatok 7.30 — 15.00

02/59 378 252

RECEPCIA - PAVILON M | PRIZEMIE
INFORMACIE O OBJEDNAVANi DO AMBULANCII:
Oddelenia klinickej onkoldgie A

pondelok az piatok 6.30 — 14.30

02/59 378 680

V ostatnych ambulancidch sa pacienti informujd, prip. objednévaji na prislus-
nych tel. ¢islach.

Chirurgické ambulancie
pondelok az piatok 7.30 — 15.30
02/59 378 294

Pneumologicko — endoskopické
ambulancie

pondelok az piatok 13.30 - 14.30
02/59 378 431
Gastroenterologické ambulancie
pondelok az piatok 13.00 - 14.30
02/59 378 383

Ambulancia lekarskej genetiky
pondelok az piatok 13.00 - 15.00
02/59 378 581

Ambulancia odborného lekara
Oddelenia fyziatrie, balneolégie

a liecebnej rehabilitacie
pondelok az piatok 6.30 — 14.30
02/59378 179

Ambulancia radia¢nej onkolégie IlI
(Protizapalova terapia)

pondelok az piatok 11.00 - 15.00
02/59 378 822
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USCHOVNA BATOZINY

Ulozné skrinky so zdmkom na mincu sd uréené najmi pre ambulantnych pa-
cientov na celodennej chemoterapii. Tie sG umiestnené vedla recepcie infor-
matorky na lavej strane vstupného vestibulu v hlavnej budove. Ich pou-
Zivanie je velmi jednoduché, staci vlozit jedno euro do zédmku, a po vrateni
zapozi¢aného kltcika sa euro vrati.

5]) HOSPITALIZACIA

-

Pacienti dostant identifika¢ny naramok na zapastie pri prijme, v paviléne
radiaénej onkolégie, na hospitalizaciu pred operaénym chirurgickym alebo
gynekologickym zakrokom. Naramky s jedine¢nym kédom umoznia persona-
lu efektivne zaznamenavat jednotlivé Gkony v ramci manazmentu pacientov
v operacnom procese.

Pacient sa ohlasi v den hospitalizacie v ¢ase 7.30 — 9.00 na ambulancii oddele-
nia, na ktorom ma byt hospitalizovany.

V prislusnej ambulancii pacientovi vystavia prijimaci listok na hospitalizaciu,
s ktorym sa pacient dostavi na prijem do pavilénu radiacnej onkolégie a pred-
lozi obciansky preukaz, preukaz poistenca a registra¢nd kartu pacienta.

AKE DOKLADY POTREBUJETE NA HOSPITALIZACIU?
« obciansky preukaz

« preukaz poistenca

« doklad praceneschopnosti, ak bol vystaveny

« zdravotnd dokumentéciu

« vysledky vySetreni

« registracnu kartu pacienta

POCAS HOSPITALIZACIE BUDETE POTREBOVAT:
« domacu obuv

« nocnu bielizen a Zupan

« hygienické potreby a uterak

« dlhodobo uzivané lieky a zdravotnicke pomdocky

UKONCENIE HOSPITALIZACIE:

» 0 ukonceni hospitalizacie vas informuje vas oSetrujtci lekar minimalne den

vopred, aby ste mohli informovat pribuznych, pripadne si zabezpeéit odvoz

« pri prepusteni z nemocnice dostanete lekarsku a sesterski prepustaciu spra-
vu a vSetky ostatné dokumenty, ktoré ste si k hospitalizacii priniesli
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NAVSTEVNE HODINY NA LOZKOVYCH ODDELENIACH:

pondelok az piatok 15.00 - 19.00 | vikendy a sviatky 14.00 - 19.00

Na Oddeleni anestéziolégie a intenzivnej mediciny st navstevné hodiny o pol
hodinu kratsie. Podla zadvaznosti stavu pacienta a po odsuhlaseni oSetrujicim
lekarom, st ndvstevy mozné aj mimo stanovenych hodin.

(¥) NUTRIENA PORADNA

—> Mnoho onkologickych pacientov potrebuje Specifickl starostlivost v oblasti
vyzivy. Uspednost protinddorovej lie¢by zavisi do velkej miery aj od nutri¢né-
ho stavu pacienta. Pre hospitalizovanych pacientov su preto k dispozicii nut-
ricni terapeuti.

(77) SOCIALNA PORADNA

—> Socialna poradkyna poskytuje komplexné socidlno-pravne poradenstvo pre pa-
cientov, ale aj pre ich pribuznych. Pomaha napr. pri vybavovani ziadosti o inva-
lidny, starobny dochodok, prispevky v hmotnej nddzi, pomécky na kompenza-
ciu, umiestnenie pacienta v zariadeni socialnych sluzieb alebo v hospici.
PAVILON M | PRIZEMIE
KONTAKT: JUDr. lvana Sarlinova
KONZULTACIE: pondelok, utorok a streda 7.30 - 16.00
TEL.: 02/59 378 614
E-MAIL: ivana.sarlinova@nou.sk

(7) PACIENTSKA PORADNA

—> Byvali onkologicki pacienti radia si¢asnym. St to dobrovolnici pacientskeho
zdruzenia Europacolon Slovensko — NIE RAKOVINE. Poradia, poskytnu psychic-
ka podporu, socidlne poradenstvo, praktické rady ako zvladat liecbu, ako ziskat
spravne informacie.

HLAVNA BUDOVA | 2. POSCHODIE
pondelok, utorok a streda 9.00 - 12.00
BEZPLATNA INFOLINKA: 0800 800 183

(4+) VEREJNA LEKAREN

—> HLAVNA BUDOVA | PRIZEMIE
pondelok az piatok 7.30 - 15.30 | 02/59 378 160

PRAKTICKE INFORMACIE PRE PACIENTOV 4. VYDANIE

(6) DAROVANIE KRVNYCH DOSTICIEK

—> Prionkologickej lie¢be sa méze znizit pocet krvnych dosti¢iek, preto ich nasim
pacientom Casto poddvame. Ak mate vo svojom okoli potencialneho darcu, od-
ber krvnych dosti¢iek mdze absolvovat aj v NOU. Terminy vstupného kontrol-
ného vysetrenia (krvné testy nalacno, rontgen plic a EKG) a po zhodnoteni tes-
tov aj odber krvnych dosticiek je potrebné si vopred tel. dohodnt.

Oddelenie laboratérnej hematoldgie a transfiiziologie
HLAVNA BUDOVA | 1. POSCHODIE

pondelok az piatok 8.00 - 12.00

02/59 378 765,02/59 378 162
www.nou.sk/download/nou-krvne-dosticky

@ BUFETY

= HLAVNA BUDOVA | PRIZEMIE
Bufet pontka teplé a studené jedl|3, salaty, cukrovinky a napoje.
pondelok az piatok 7.00 — 15.30
Pekarnic¢ka ponutka pekarenské vyrobky, produkty vlastnej vyroby a népoje.
pondelok az piatok 7.00 — 15.00
sobota az nedela 12.30 - 16.30

[P) PARKOVANIE OD 1. 1. 2025

—> Vareali NOU do 30 min(t je parkovanie zadarmo, kazda dal$ia za¢ata hodina
je spoplatnend sumou 2 eurd. Vjazd do arealu sluzi len na nalozenie/vyloze-
nie pacienta a zasobovanie. Na vonkajsich parkoviskach NOU je parkovanie do
4 hodin zadarmo, kazdé dalSia zacata hodina je spoplatnend sumou 1 euro. Pa-
cient s preukazom ZTP parkuje cely ¢as zadarmo. Parkovné je mozné zaplatit
platobnou kartou na vyjazdovom stojane zo vsetkych parkovisk a pri vratnici
platobnou kartou alebo v hotovosti pri automatickej pokladnici.

(®) DOSTUPNOST - MHD

=> Trolejbus ¢.45
Trolejbus ¢. 49
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(A) UBYTOVANIE

->

Ubytovanie je doc¢asne nedostupné do 31. 12. 2025. Ubytovanie ponikame
pacientom, ktori si mimo Bratislavy a idd na vySetrenie, resp. pribuznym pa-
cienta, ktory je v NOU hospitalizovany. Ubytovanie sa nachadza priamo v areali
NOU a cena za 2-postelovii izbu je 35 eur za 1 noc.

(1) NEMOCNIENA KAPLNKA

->

HLAVNA BUDOVA | 4. POSCHODIE

Modlitbové stretnutia
Stvrtok: 16.00

Rimskokatolicka omsa
nedela: 10.30
utorok: 15.00

ROZNASANIE SV. PRIJIMANIA PO ODDELENIACH

(stadi sa ohlasit tel. alebo zdravotnému personalu)

utorok, stvrtok a nedela

Vzdy 30 minUt pred Sv. omsou knaz vysluhuje sviatost zmierenia pre tych, ktori
ho o to poZziadaju. V stirnom pripade po tel. dohovore.

KTO MA ZAUJEM PRIJAT:Eucharistiu (sv. prijimanie) / Sviatost pomazania
chorych / Sviatost zmierenia (sv. spoved)

KONTAKT NA KATOLICKEHO KNAZA: nonstop 0908 431 049

AMBULANCIE
HLAVNA BUDOVA

-1. POSCHODIE

Ambulancia odborného lekara Oddelenia fyziatrie,
balneoldgie a lie¢ebnej rehabilitacie

CT (pocitacovy tomograf)

MR (magneticka rezonancia)

PRiZEMIE
Ambulancia OAIM (kavalovna)
Centralne operaéné saly
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Chirurgické ambulancie I, 1.
Mamografia a sonografia prsnikov
Rontgen, ultrazvuk

— 1. POSCHODIE
Ambulancie Oddelenia onkohematolégie II.
Ambulancia lekarskej genetiky
Endokrinologickd ambulancia
Kardiologickd ambulancia I. — Ambulancia diferencialnej diagnostiky
Kozné ambulancie I, II, llI., IV.
Neurologicka a Algeziologicka ambulancia
Neurologickd ambulancia
Neurochirurgicka ambulancia
Otorinolaryngologickd ambulancia (usno-nosno-kréna)
Prsnikové ambulancie 1, 3, 4, 5
Urologicka ambulancia

— 2. POSCHODIE
Ambulancia vnUtorného lekarstva (predoperacna)
Chirurgicka ambulancia Ill.
Gastroenterologické ambulancie I. - V.
Ambulancie Oddelenia klinickej onkolégie — ambulantnd chemoterapia
Ambulancie Oddelenia klinickej onkolégie E
Ambulancie Oddelenia klinickej onkolégie G
Ambulancie Oddelenia onkohematolégie I, II.
Kardiologicka ambulancia Il. (ECHO)
Pneumologicko — endoskopické ambulancie I., II.
VysSetrovia EKG

— 3. POSCHODIE
Ambulancie Oddelenia gynekologickej onkoldgie
Ambulancia Oddelenia klinickej onkolégie — ambulantna chemoterapia
Ambulancia Oddelenia klinickej onkolégie D

- 4.POSCHODIE
Ambulancie klinickej psycholégie I., II.
Ambulancia Oddelenia onkohematolégie I.
Psychiatricka ambulancia
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2 ~ 2

PAVILON RADIACNE] ONKOLOGIE

- PRIZEMIE

Konziliarna ambulancia radia¢nej onkolégie
Ambulancie radiaénej onkoldgie ., II., Il.

»

PAVILON M

PRIZEMIE
Ambulancie Oddelenia klinickej onkologie A
Ambulancie Oddelenie klinickej onkoldgie F - paliativna medicina

LOZKOVE ODDELENIA
HLAVNA BUDOVA

PRIZEMIE
Oddelenie anestézioldgie a intenzivnej mediciny (OAIM)

1. POSCHODIE
Oddelenie chirurgickej onkolégie D

2. POSCHODIE
Oddelenie chirurgickej onkolégie A
Oddelenie chirurgickej onkolégie C

3. POSCHODIE

Oddelenie gynekologickej onkolégie
Oddelenie chirurgickej onkologie B
Oddelenie klinickej onkolégie D

4. POSCHODIE

Oddelenie onkohematolégie I.

Oddelenie onkohematolégie I. — Transplanta¢na jednotka
Oddelenie onkohematolégie II.

PAVILON RADIACNE) ONKOLOGIE

2. POSCHODIE
Oddelenie radia¢nej onkolégie
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PAVILON M

- 1.POSCHODIE

Oddelenie klinickej onkolégie A
Oddelenie klinickej onkolégie E

— 2. POSCHODIE

Oddelenie klinickej onkolégie F — paliativna medicina
Oddelenie klinickej onkoldgie G

(&) PACIENTSKA RADA NOU

—> V NOU sme vytvorili Pacientsku radu — platformu, kde pacienti majd svoj hlas.

Rada nam poméha lepsie pochopit vase potreby a zlepsovat sluzby Ustavu tak,
aby boli ¢o najviac priatelské a efektivne. Mate podnet alebo navrh, o ¢éom by
sme mali rokovat na najblizSom zasadnuti? Prihlaste sa alebo nam napiste:
pacientskarada@nou.sk. Vase nazory st pre nas dolezité a pomahaji ndm rast.

(1) KLAVIR PRE PACIENTOV

—> V hlavnej budove NOU, na 2. poschodi si méZu pacienti a navétevnici kedykol-

vek zahrat na klaviri, kde pravidelne aspon dvakrat do mesiaca organizujeme
pre pacientov koncerty s umelcami, ktori sa venujd réznym hudobnym zanrom.
Hudba vytvara prijemnu atmosféru a prinasa povzbudenie pre pacientov aj ich
blizkych. Hudba lie¢i nielen telo, ale aj dusu.

(@) MOZNOST PODPORIT NOU

—> Chcete pomdct zlep3ovat starostlivost o pacientov a prostredie v NOU? Prispej-

te prostrednictvom nasho ob¢ianskeho zdruzenia na podporu a rozvoj NOU.
Vase dary pouzijeme na zlepSenie vybavenia nemocnice, sprijemnenie pacient-
skeho prostredia a na podporu sluzieb, ktoré robia liecbu o nieco lahSou. Viac
sa dozviete: podporanou.sk

Vas prispevok mozete poslat aj prostrednictvom QR kédu, ktory vas zavedie na
darovaciu stranku. Dakujeme!

Narodny onkologicky tstav

Klenova 1 | 833 10 Bratislava
02/59 378 111 | www.nou.sk
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